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LÍNGUA PORTUGUESA

Leia o texto abaixo e responda ao que se pede.

 

O que faz as coisas darem certo

Duas pessoas. Ambas têm a mesma escolaridade. A mesma origem social. As mesmas
oportunidades. Por que a vida é generosa com uma e fecha a cara para a outra? O destino
e a sorte têm pouco a ver com isso.   O que tem a ver é o nosso comportamento. Coisas
simples  nas  quais  não  prestamos atenção  alguma.  Coluna  assumidamente  autoajuda,
aproveite a promoção. Vou me demorar no que me parece mais importante:       a forma
com que cada um se comunica.  A maioria dá o seu recado muito mal.  Não estou me
referindo apenas ao uso correto do português. A pessoa pode ser um acadêmico e mesmo
assim ser um desastre ao transmitir o que pensa e o que deseja. Tampouco estou falando
de sedução, xaveco. Estou falando de convocação para reuniões, convite para eventos, e-
mails  profissionais,  bilhete  para  funcionários,  mensagens  de  WhatsApp,  postagens  no
perfil  do Face e, claro, as conversas, todas elas:  presenciais,  telefônicas, gravação de
áudios.       A gente simplesmente reluta em deixar  as coisas esclarecidas,  não dá a
informação completa, não contextualiza. É tudo racionado, fragmentado, e a culpa nem é
dos  atuais  vícios  tecnológicos:  ser  preguiçoso  na  comunicação  vem  da  pré  história.
Sempre foi assim. As pessoas acreditam que as outras são adivinhas, têm bola de cristal.
“Olá, desculpe o atraso da resposta, muita correria, mas vamos em frente, queremos muito
fechar um bate-papo com você. Pode ser dia 21 de outubro?” Exemplo que extraí da minha
caixa de e-mails ontem, assinado por uma desconhecida. Fui checar na minha lista de
excluídos se havia algum outro e-mail dela, para tentar descobrir do que se tratava. Havia.
De fevereiro, quando ela fez um convite em nome de uma empresa. Ressurgiu agora como
se tivesse pedido licença para ir ao banheiro e voltado em 10 minutos. Não, não posso dia
21, obrigada, fica para próxima. Fazemos isso o tempo todo:   não nos apresentamos
direito,  não  retornamos  contatos,  não  damos  coordenadas,  não  cumprimos  o  que
prometemos, não deixamos lembretes, não confirmamos presença, não explicamos nossos
motivos,  não  avisamos  cancelamentos,  não  falamos  toda  a  verdade,  não  tiramos  as
dúvidas,  não  perguntamos,  não  respondemos.  Parece  tudo  tão  desnecessário.  Aí  o
universo não coopera e a gente não entende por quê. Além de se comunicar bem, há
outros três grandes facilitadores na vida, coisas que interferem no modo como as pessoas
nos  analisam e  que  garantem nossa  credibilidade:  ser  pontual,  ser  responsável  e  ser
autêntico — esta última, das coisas mais cativantes, pois rara. Se o Papa Francisco não é
presunçoso,  por  que raios você seria? É quase inacreditável:  as coisas dão certo  por
fatores que estão totalmente ao nosso alcance.
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                                                                                                                       Martha Medeiros

Questão 1

Segundo a autora, “o que faz as coisas darem certo” é:

(A) a diferença de escolaridade.

(B) uma oportunidade diferenciada.

(C) a fatalidade do destino.

(D) a diferença de origem social.

(E) o desatento comportamento das pessoas.

Questão 2

De acordo com o texto, o problema maior da comunicação ocorre, porque as pessoas:

(A) não empregam corretamente o português.

(B) são viciadas em tecnologia.

(C) não são claras em suas mensagens.

(D) são impulsivas ao se comunicarem.

(E) fazem convocações contextualizando.

Questão 3

A alternativa em que a autora claramente se dirige ao leitor, no texto, é:

(A) “Olá, desculpe o atraso da resposta...”

(B) “...aproveite a promoção.”

(C) “...assinado por uma desconhecida.”

(D) “... se havia algum outro e-mail dela.”

(E) “...não posso dia 21 (...) fica para a próxima.”
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Questão 4

Do ponto de vista do texto, o que garante a credibilidade pessoal é:

(A) confirmação de presença.

(B) cumprimento de promessa.

(C) aviso de cancelamento e motivos deste.

(D) pontualidade, responsabilidade e autenticidade.

(E) retorno de contato e lembrete

Questão 5

Quanto à regência verbal, indique a alternativa que NÃO obedece à norma culta da língua:

(A) O convidado entregou o presente ao aniversariante.

(B) Agradou o animal com um apetitoso naco de carne.

(C) O investigador precisou o lugar do crime de ontem.

(D) As medidas governamentais visam ao bem-estar social.

(E) O filme foi muito divulgado, mas não lhe assistimos.

Questão 6

Coloque o pronome entre parênteses, no devido lugar na frase, e aponte a alternativa onde
NÃO deve haver próclise.

(A) Aqui cultiva a paz e a harmonia. (se)

(B) Talvez traga a encomenda preferida. (lhe)

(C) Não preocupe com aquele acontecimento. (se)

(D) Senhor, atenda, por favor! (me)

(E) O pátio é o lugar onde sinto à vontade. (me)
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Questão 7

Observe as relações semânticas estabelecidas pelos elementos de coesão em destaque.

I - Como parece tudo tão desnecessário, o universo não coopera.

II – Precisamos nos relacionar com empatia, porque a vida espera isso de nós. 

III – Todos poderão ter sucesso na vida, exceto se falharem no comportamento.

IV – Não avisamos cancelamentos, no entanto é necessário mudar.

V – A felicidade se mobiliza tanto quanto a nossa vontade.

Pode-se afirmar que estas relações são, respectivamente,de:

(A) causa, explicação, condição, oposição, comparação.

(B) comparação, causa, condição, concessão, alternância.

(C) comparação, causa, conformidade, oposição, tempo.

(D) finalidade, explicação, conformidade, tempo, comparação.

(E) causa, explicação, conformidade, tempo, comparação.

Questão 8

A opção em que houve ERRO na flexão da forma verba destacada é:

(A) A nota proveio do exterior e provocou interesse.

Se a nota provier do exterior, provocará interesse.

(B) O técnico reteve a escala e não divulgou aos jornais.

Se o técnico retiver a escala, não divulgará nos jornais.

(C) A professora interveio na briga e esclareceu a todos.

Se a professora intervir na briga, esclarecerá a todos.

(D) O juiz propôs uma trégua e eles a aceitaram.

Se o juiz propuser uma trégua, eles a aceitarão.

(E) O contador previu a quebra da loja e avisou.

Se o contador previr a quebra da loja, avisará.
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MATEMÁTICA

Questão 1

Quantos números naturais de 3 algarismos existem satisfazendo as 3 condições abaixo?

(I) O algarismo “1” não faz parte do número.

(II) Todos os algarismos do número são distintos.

(III) O algarismo das centenas é diferente de “5”.

(A) 128

(B) 282

(C) 376 

(D) 392

(E) 596

Questão 2

Ao lançar 3 dados de 6 faces, qual a probabilidade de a soma dos resultados dos 
lançamentos ser igual a 5?

(A) 1 / 216

(B) 5 / 216

(C) 7 / 216

(D) 1 / 108

(E) 1 / 36
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Questão 3

Uma mistura de 50 litros é composta de X% gasolina, Y% de álcool e Z% de água, com X
< Y < Z. 

Quais quantidades de gasolina e álcool  devem ser adicionadas à mistura para que as
novas proporções de água,  gasolina e álcool  passem a ter o mesmo valor  na mistura
resultante?

(A) X litros de gasolina e Y litros de álcool

(B) (Z – X) / 2 litros de gasolina e (Z – Y) / 2 litros de álcool

(C) 50 litros de gasolina e 50 litros de álcool

(D) (2Z – X) litros de gasolina e (2Z – Y) litros de álcool

(E) (50 – X) / 2 litros de gasolina e (50 – Y) / 2 litros de álcool

Questão 4

Em uma classe:

20 estudantes gostam igualmente de matemática, ciências e português.

35 estudantes gostam igualmente de matemática e português. 

5 estudantes gostam igualmente de matemática e ciências, mas não gostam de português.

5 estudantes gostam de matemática, mas não gostam de ambas as disciplinas: português
e ciências.

20  estudantes  não  gostam  de  nenhuma  das  3  disciplinas:  matemática,  ciências  e
português.

Com base nessas informações sobre a classe, é correto afirmar que:

(A) o número total de estudantes é 70.

(B) o número de estudantes que gostam tanto de ciências quanto de matemática é 35.

(C) o número de estudantes que não gostam de ciências é 30.

(D) exatamente 20 estudantes não gostam de matemática.

(E) exatamente 45 estudantes gostam de matemática.
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Questão 5

Uma impressora  tipo  A tem o  dobro  de eficiência  da  impressora  tipo  B,  sendo que 4
impressoras  do  tipo  A,  trabalhando ao  mesmo tempo,  fazem 1000 impressões em 20
minutos. Quanto tempo seria necessário para que 2 impressoras do tipo B produzissem
5000 impressões? 

(A) 100 minutos

(B) 200 minutos

(C) 350 minutos

(D) 400 minutos

(E) 800 minutos

Questão 6

Três  amigos  se  unem  em  sociedade  para  investir  em  um  empreendimento.  Eduardo
investe um valor de R$ 27.000,00. Marina investe um valor de R$ 13.000,00. Yuri investe a
quantia de R$ 10.000,00. Após certo tempo, eles decidem vender o empreendimento pelo
valor de R$ 120.000,00. Qual o valor que Eduardo receberá na venda do imóvel e qual foi
o lucro percentual que ele obteve nesse investimento, respectivamente?

(A) R$ 64.000,00 e 40%

(B) R$ 64.000,00 e 140%

(C) R$ 64.000,00 e 240%

(D) R$ 64.800,00 e 140%

(E) R$ 64.800,00 e 240%

Questão 7

Qual o número mínimo de pessoas que deve haver em uma sala para que, com certeza,
haja 11 pessoas que façam aniversário no mesmo mês?

(A) 10

(B) 120

(C) 121

(D) 132
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(E) 133

CONHECIMENTO ESPECÍFICO

Questão 1

Analise as quatro situações hipotéticas referentes ao preparo e administração de 100.000
UI (Unidades Internacionais) de benzilpenicilina procaína + benzilpenicilina potássica.  

I. Utilizar  frasco  contendo  400.000  UI  de  benzilpenicilina  procaína  e  potássica,
injetar 8 mL de diluente, aspirar 2,5 mL da solução e aplicar no paciente esse
volume.

II. Após a reconstituição, armazenar o medicamento no congelador em temperatura
variando de −2 a + 2 ºC (menos dois a mais dois graus Celsius).

III. Averiguar com o paciente e/ou familiar, previamente à administração, história de
hipersensibilidade à penicilina.

IV        Administrar o medicamento diluído em 100 mL de soro glicosado a 5%  por via
intravenosa,    em veia de grosso calibre.

Está correto o que consta APENAS em  

(A) III.  

(B) II e III.  

(C) I e III. 

(D) II, III e IV.  

(E) III e IV.

 

Questão 2

Um paciente  está  sendo  internado para  administração de radiofármaco.  Atendendo  as
recomendações  da  NR  (Norma  Regulamentadora)  32,  sobre  segurança  e  saúde  no
trabalho em serviços de saúde, o quarto destinado à internação desse cliente deve possuir,
dentre outros,  

(A) sanitário privativo e acesso controlado.  

(B) biombo de material impermeável junto ao leito e paredes e pisos com cantos retos. 

(C) quarto e sanitário blindados.  

(D) paredes e pisos com cantos arredondados e sanitário blindado. 

(E) sinalização e quarto blindado.
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Questão 3

Devido ao câncer de mama foram retirados, cirurgicamente, a mama esquerda, os gânglios

da axila correspondente e o músculo peitoral menor. Um dos cuidados de enfermagem, no

pós-operatório imediato, prestado a essa mulher mastectomizada é 

(A)  evitar  posicionar  o  braço  esquerdo  sobre  o  tórax,  mantendo-o  em  posição  de

retroversão.  

(B)  realizar  curativo  não compressivo e de pequeno tamanho para  reduzir  o  edema e

estimular a circulação local.  

(C) não administrar medicamento por via intramuscular no braço esquerdo.  

(D) aferir  a pressão arterial  em ambos os braços, avaliando se os valores obtidos são

iguais.  

(E) orientar a mulher para evitar a deambulação precoce devido à alta incidência de 

linfedema.

Questão 4

Um paciente adulto com doença neoplásica apresenta anemia induzida por quimioterapia.

O medicamento indicado para a correção dessa anemia é  

(A) a citarabina.  

(B) a eritropoietina.  

(C) a fitomenadiona.  

(D) a ivermectina.  

(E) o propiltiouracil.
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Questão 5

Para promover a adesão do idoso à terapia farmacológica, a equipe multidisciplinar deve
considerar os diversos fatores intervenientes e adotar intervenções, tais como:  

(A) envio de mensagem por correio e rodízio no uso e dosagem dos medicamentos.  

(B) uso de caixas dispensadoras e contato pessoal, por telefone ou internet.  

(C) envio de mensagem oficializada por meio de memorando e abolição dos medicamentos
que, rotineiramente, os idosos esquecem de ingerir.  

(D) simplificação do esquema farmacológico por meio do rodízio no uso dos medicamentos
ou fracionamento da dosagem. 

(E) contato pessoal e abolição dos medicamentos que rotineiramente os idosos esquecem
de ingerir.

Questão 6

A  Retinopatia  Diabética  apresenta  comportamento  mais  agressivo  nos  pacientes
insulinodependentes com risco de ocorrer, dentre as complicações mais frequentes:

(A) pterígio. 

(B) ceratocone. 

(C) ambliopia. 

(D) perda da visão. 

(E) descolamento do vítreo posterior.

Questão 7

Em um paciente, é diagnosticado a doença de Ménière que se caracteriza por acometer:  

(A) a meninge e atualmente é reconhecida como meningite não infecciosa. 

(B) o intestino delgado, com comprometimento dos plexos nervosos e dos movimentos
peristálticos. 
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(C) o sistema nervoso autônomo e ocasionando a hipertensão arterial com disautonomia. 

(D) a orelha interna e é reconhecida como hidropsia endolinfática. 

(E) o fascículo atrioventricular e ocasionando a fibrilação ventricular.

Questão 8

De acordo com o protocolo do Ministério da Saúde/2009, a hepatite viral crônica B pode

ser dividida em fases, sendo elas:   

 1ª Fase 2ª Fase 3ª 4ª
A Incubação Replicação viral Latência Portador

sintomático
B Secundária Latência Terciária Não há
C Primária Secundária Não há Não há
D Latência Tolerância  à  replicação

viral
Reativação Não há

E Imunotolerânci
a

Imunoclearance Portador
inativo

Reativação

Questão 9

Na lista  de  doenças,  agravos e  eventos  de importância  para  a  saúde de uma cidade
constam,  entre  outros,  acidentes  por  animais  peçonhentos,  eventos  adversos  pós-
vacinação, infecção cirúrgica, blastomicose sul-americana e síndrome do corrimento uretral
masculino. Considerando a Portaria no 104/2011 do Ministério da Saúde, dessa listagem
NÃO são consideradas Doenças de Notificação Compulsória:  

(A) síndrome do corrimento uretral masculino e blastomicose sul-americana.

(B) síndrome do corrimento uretral masculino e eventos adversos pós-vacinação. 

(C) acidentes por animais peçonhentos e eventos adversos pós-vacinação. 

(D) acidentes por animais peçonhentos e síndrome do corrimento uretral masculino. 

(E) infecção cirúrgica e blastomicose sul-americana.

Questão 10

Durante a consulta do pré-natal,  uma gestante solicita informações sobre as vacinas a
serem aplicadas  no  neonato.  Com base  no  calendário  de  vacinação  do  Ministério  da
Saúde, a criança ao nascer deve receber 

(A) BCG-ID (intradérmica) e contra hepatite B. 

(B) BCG-VO (via oral) e tetravalente. 
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(C) BCG-ID, contra hepatite B e Hib (Haemophilus influenzae tipo b). 

(D) VORH (Vacina Oral de Rotavírus Humano). 

(E) BCG-VO fracionada e VORH (Vacina Oral de Rotavírus Humano).

Questão 11

O familiar responsável por um paciente com quadro de confusão mental deve ser orientado
para:   

(A) repreender o paciente nas situações de delírios e alucinações, criticando suas atitudes
e isolando-o do convívio familiar e social.  

(B) promover a reorientação temporoespacial, retirando do ambiente sinalizações, relógios
e calendários.  

(C)  explicar  as  atividades  e  procedimentos  desenvolvidos  junto  ao  paciente,  repetindo
quantas vezes forem necessárias, se apresentar déficit de memória.  

(D)  estabelecer  um  padrão  de  questionamento  com  as  perguntas  sendo  repetidas,
rotineiramente, no mínimo, duas vezes, com emprego de vocabulário diferente em cada
ocasião.  

(E) utilizar técnicas de comunicação com perguntas indiretas e frases longas. 

Questão 12

Durante  o  atendimento  inicial  em  uma  emergência  obstétrica  à  trabalhadora  na  32a
semana de gestação, em trabalho de parto prematuro, deve-se mantê-la, quando possível,
em:  

(A)  tratamento  medicamentoso  por  meio  da  corticoterapia,  que  devido  à  atividade
antitrofoblástica diminui a probabilidade de ocorrer doença trofoblástica.  

(B) posição de Trendelemburg, objetivando melhorar a irrigação cerebral da mãe e do feto.

(C) decúbito lateral esquerdo, a fim de evitar a compressão da veia cava inferior pelo útero.

(D)  tratamento  medicamentoso  com  Misoprostol  por  via  vaginal,  objetivando  evitar  o
descolamento prematuro da placenta.  

(E) posição de Depage com oxigenoterapia, a fim de facilitar a circulação placentária.

Questão 13

Em uma determinada comunidade há uma equipe multiprofissional atuando na atenção
básica por meio da Estratégia Saúde da Família. Considerando o processo de trabalho em
equipe, os profissionais de saúde devem  
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(A)  desenvolver  ações restritas à prática de consultório,  orientações e dispensação de
medicamentos e de insumos.  

(B)  desenvolver  ações  de  saúde  ora  comuns  (como  as  ações  de  planejamento),  ora
preservando as especificidades de seus núcleos de atuação e competência.  

(C) promover a enucleação da atuação profissional específica, tendo-se o cuidado de não
transpassar a ação de vigilância.  

(D) desconstruir a interdisciplinaridade para a construção de um modelo de gestão focado
no princípio da transversalidade.  

(E) conceber um novo processo de trabalho, evitando-se o conceito de responsabilidade
compartilhada.

Questão 14

Em relação às políticas públicas de atenção à saúde do trabalhador, em 2002, foi criada a

Rede Nacional de Atenção Integral à Saúde do Trabalhador que

(A) propõe ações de saúde do trabalhador inseridas no trabalho das equipes de Saúde da

Família  e  da  Unidade  Básica  de  Saúde,  privilegiando  a  capacitação  da  equipe

multiprofissional do Serviço Especializado em Engenharia de Segurança e em Medicina do

Trabalho (SESMT) da empresa para efetuar as visitas domiciliares.  

(B)  tem  como  premissa  básica  a  participação  e  controle  social  dos  trabalhadores  na

identificação dos fatores de risco nos processos de trabalho e as repercussões sobre o

processo  saúde-doença,  na  manutenção  das  condições  geradoras  de  acidentes  e

doenças. 

(C)  consiste  em uma rede nacional  de informações,  estruturada de forma diferente do

SUS, pois é organizada de maneira centralizada, para implementar ações de assistência e

de promoção da saúde do trabalhador, sendo que as ações de vigilância são atribuições do

Observatório Nacional de Saúde Ocupacional. 

(D) se organiza em Centros de Referência em Saúde do Trabalhador em nível federal,

estadual, regional, municipal e distrital, e conforme o tamanho do distrito constitui-se os

polos de triagem seccionais. 
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(E)  integra  e  articula  as  redes  assistenciais  e  linhas  de  cuidado  de  atenções  básica,

secundária  e  terciária,  pré-hospitalar  e  hospitalar,  nos  três  níveis  de  gestão  nacional,

estadual e municipal.

Questão 15

Analise as assertivas a seguir sobre a Resolução Cofen nº 564/2017, que aprova o novo

Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem:  

I. Esse Código se aplica aos Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem, Auxiliares de

Enfermagem,  Obstetrizes  e  Parteiras,  bem  como  aos  atendentes  de

Enfermagem. 

II. II. É direito dos profissionais de Enfermagem abster-se de revelar informações

confidenciais de que tenha conhecimento em razão do seu exercício profissional.

III. III. São consideradas infrações moderadas as que provoquem perigo de morte,

debilidade permanente de membro, sentido ou função na pessoa ou ainda as

que causem danos mentais, morais, patrimoniais ou financeiros.  

IV. IV.  A  suspensão  consiste  na  perda  do  direito  do  exercício  profissional  da

Enfermagem por um período de até 30 anos e será divulgada nas publicações

do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e em jornais de grande

circulação.  

Quais estão corretas? 

A) Apenas I e II. 

B) Apenas I e III. 

C) Apenas II e III. 

D) Apenas III e IV. 

E) Apenas II, III e IV.

mailto:jtsilva1@gmail.com

	
	JOÃO TADEU SILVA CONSULTORIA

