R+ PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE BELO
”\«E RELATORIO ESTATISTICO
SERVIGO DE INFORMAGOES AO CIDADAO
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ANO 2023
SETEMBRO

NUMERO DE RECLAMACOES 14 (presencial + an6nimo)

REPROVADAS 00

RESOLVIDAS (meses anteriores) 01 referente ao prot. n2 023 de 14/08/2023;
RESOLVIDAS (SETEMBRO) 11

PENDENTES 03

TELEFONE 09

PRESENCIAL 05

E-MAIL 00

E-SIC 01

PRAZO MEDIO PARA RESOLUCAO 20 dias




